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Tassa asiakirjassa kerrotaan, miten henkilotietojasi kasitellaan Jarvenpaan kaupungissa, kun kay-
tat karttakauppaa. Karttakauppa on julkinen palvelu, josta voidaan ostaa karttakaupan tuotteita.

1. Miksi henkilotietojasi kisitellddn karttakaupassa ja mikéa on tietojen
kisittelyperuste?

Tietojasi kasitellaan karttakaupassa ja siihen liittyvien maksujen kasittelyssa. Karttakauppa ei tal-
lenna henkilotietoja eika yllapida henkilotietorekisteria asiakkaistaan.

Tietosuoja-asetuksen mukaisena kasittelyperusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla
6 kohta 1 b ja e. Kaupunkikehityksen paatoksella kaupunki myy karttakaupan tuotteita.

2. Mité henkilotietojasi kasitelladn karttakaupan ostoprosessissa?
Karttakaupan ostoprosessissa ja laskujen kasittelemiseksi

- Etunimi

- Sukunimi

- Katuosoite

- Postinumero

- Paikkakunta

- Puhelin

- Sahkoposti

3. Misti Jarvenpaidn kaupunki saa palvelussa kisittelemansi henkilotie-
dot?

Jarvenpaan kaupungin kasittelemat henkilotiedot saadaan karttakauppajarjestelmaan syottamis-
tasi tiedoista.
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4, Kuka voi kasitella henkilotietojasi?
Tietojasi saavat kasitelld ja vastaanottaa vain sellaiset henkil6t, jotka osallistuvat tyontekijoina asi-
akkaan palvelun toteuttamiseen.

5. Kuuluuko kisittelyyn automaattista paatoksentekoa tai profilointia?
Kasittelyyn ei kuulu automaattista paatoksentekoa.

6. Luovuttaako kaupunki henkilotietojasi eteenpain?

Tietoja ei luovuteta sddnnonmukaisesti. Tietoja luovutetaan niita pyytavalle viranomaisten toimin-
nan julkisuudesta annetun lain mukaisesti. Tiedot ja asiakirjat ovat julkisia, ellei niita ole nimen-
omaisesti lailla sdadetty salassa pidettavaksi.

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointia ja mielipide- tai markkinatutkimusta varten, ellei luovutta-
misesta tahan tarkoitukseen ole erikseen saadetty.

7. Siirretaanko tietojasi EU:n tai ETA-maiden ulkopuolelle?
Tietojasi ei siirreta EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

8. Kuinka kauan henkilotietojasi siilytetian?

Henkilotietoja sailytetaan vain sen aikaa, kun se on kasittelyn kannalta tarpeellista, ellei laista
muuta johdu. Henkilotietojen sailytysajat suunnitellaan lainsaadannon perusteella tietosuojaperi-
aatteita noudattaen. Tietojen sdilytysajat kuvataan kaupungin tiedonohjaussuunnitelmassa tai ar-
kistonmuodostussuunnitelmassa.

9. Milla tavalla henkilotietojasi suojataan?

Henkilotietojasi saa kayttaa vain siihen tarkoitukseen, mihin ne on keratty. Rekisterin tietoja suoja-
taan ulkopuolisilta erilaisin keinoin. Suojaus tarkoittaa, etta:

o tilatjatietojarjestelmat ovat turvallisia

e henkilotietojen kasittely suunnitellaan etukateen

e tietoja kasittelevan henkiloston osaaminen varmistetaan ja

o kaydaan lapi sopimukselliset keinot henkilotietojen kasittelijoiden kanssa.

Tietojasi kasitellaan aina suojatuissa ymparistoissa. Kaikki Jarvenpaan kaupungin laitteistot ja oh-
jelmistot on suojattu kaupungin oman ja palvelutoimittajien tietoturvasaannosten mukaisesti.
Tyontekijoilla on vain tyotehtavien mukainen kayttdoikeus seka henkilokohtaiset kayttajatunnuk-
set ja salasanat eri jarjestelmiin. Jarvenpaan kaupunki valvoo kayttooikeuksia ja salasanat vaihde-
taan saannollisesti. Tyosuhteen paattyessa henkilon kayttéoikeudet poistetaan.
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Kaupungin paperiaineistot sdilytetaan lukituissa tiloissa ja arkistoidaan arkistolain ja -asetuksen
mukaisesti niille varattuihin kansioihin. Tietoja sdilytetaan vain laissa maaratyn ajan ja ne havite-
taan, kun ne eivat ole enaa tarpeellisia.

10. Rekisteroidyn oikeudet

Palveluun rekisteroidylla henkil6lla on tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksia. Ennen oikeuksien
toteuttamista, rekisterinpitajan on pystyttava vahvistamaan pyynnon esittajan henkilollisyys. Jos
rekisterinpitdjalla on perusteltu syy epailla pyynnon esittdajan henkilollisyytta, se voi pyytaa tata
toimittamaan lisatietoja henkilollisyyden vahvistamiseksi.

Jos rekisteroidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, tai jos niita esitetaan
toistuvasti, rekisterinpitdja voi joko a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai
viestien toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kus-
tannukset; tai b) kieltdytya suorittamasta pyydettya toimea osoittamalla pyynnon perusteetto-
muus tai kohtuuttomuus.

Katso rekisterdidyn oikeudet ja ohjeet kaupungin verkkosivuilta
https://www.jarvenpaa.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/asiointi/rekisteroidyn-oikeudet

Kaupungin tietosuojavastaavan ajantasaiset yhteystiedot 10ytyvit kaupun-
gin verkkosivuilta https://www.jarvenpaa.fi/tietosuojavastaavan-yhteystiedot
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